Résultats de I'enquéte

Utilisation des Logiciels libres et des Communs numériques en bibliotheque

Commission numérique de |I'ABF

Dans quelle mesure les bibliothécaires utilisent-ils les logiciels libres et les 89 réponses Les répondants o 50 % souhaitent contribuer & une cartographie

communs numériques lors des actions de médiation aupres des publics ? P des établissements menant des actions de Bib. de lecture publique
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Cette enquéte, menée dans le cadre des travaux du groupe dédié a ces Questionnaire en ligne L rD [ ogiciel libre communs numériques.

questions au sein de la commission numérique de I’ABF, avait pour Bib. scolaire
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outils en bibliothéque.

Vos actions de médiation Parlez-nous de vous

Dans vos pratiques de médiation numérique aupreés des publics, utilisez-vous des Pratiquez-vous a titre personnel et/ou professionnel des Logiciels libres ou d’autres

Logiciels libres ou des Communs numériques ? Communs numériques ?

Si oui, lesquels ? Si non, pourquoi ? 86 réponses Oui @ Non Si non, pourquoi ?

86 réponses / réponses 2 réponses
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Vous sentez-vous a l'aise avec l'usage de Logiciels libres ou d’autres Communs

numériques ?

Proposez-vous des actions autour des Logiciels libres ou des Communs numériques ?

84 réponses Pourquoi ?

. 5 : - Pourquoi ? ] 7 reponses
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Ateliers collectifs (humains ou matériels) 44% Grande offre et bonne ergonomie. " J'ai déja appris a les utiliser durant mes études. " et les logiciels libres. Faut juste
Rencontres de (découverte, formation) . e cott o oy " lls sont de plus en plus intuitif. " " Parce que je teste personnellement et me forme que je pratique plus. "
sensibilisation Conférences anque ge cetie competence ag se{nesei professionnellement autant que je peux. " Difficults d'utilisati ;
uipes. . . et
quip Communauté et disponibilité de ressources Hiicutte a utitisa |or3 €
Autres Editathon Wikipédia ou " Par manque de temps pour monter une ' g do d . ,. e y Pérennité et qualité manque de formation
| | | — OpenStreetMap nouvelle action numérique. " eaucoup de documentation en ligne (texte, vidéo ...). ” ) , s somt oarfois bion moing
0 10 20 3035 . o _ "La richesse des ressources et des communautés du libre. " Parce qu'ils sont pérennes et non P . >
Repair Café Les ateliers informatiques sont pour le moment sujets & des contraintes financiéres. " user friendly.
gérés par des bénévoles a la retraite... " " s -
S / o sontousffciet aue e il
Si oui que| type de partenaire ? ~ " Les valeurs sont les miennes. " prop ' g ' institutionnelle
! Manque de volonté stratégique " Pour des raisons éthiques et politiques (utilisation durable du matériel, moins d'énergie " Usage professionnel interdit. "
Ari i ) consommée, pas d'utilisation des données personnelles, avoir la main sur ses outils numériques). " gep '
(autour du numérique ou du libre) 25% \ p p q VAN y
Associations 27 " Pas assez de volonté hiérarchique de développer
plus avant le numérique de maniere globale. "
. . . " ) . ey .. ” o 7 7z N~ By oge ° o o ° 7
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Pour aller plus loin

Pensez-vous qu’il y a un intérét a utiliser des Logiciels libres ou d’autres Communs Le cas échéant, sur quels aspects souhaiteriez-vous avoir un soutien en termes

numériques dans le contexte des bibliotheques ? d’information, de formation ou d’outils ?

86 réponses TWSA Oui @ Non - N 38 réponses
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H nformation sur les groupes
PouquOI ? " L'aspect non lucratif des " T . , " 4 N\ ! ! u group
RN h Sensibilisation a la gestion de ses données personnelles. . , , . , .
66 réponses bibliothéques. MOOC  technique retour d'expérience d'usage et de valorisation
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conception a la diffusion du savoir et étant accessible pour tous par tous." nos pratiques numériques, proposer un regard critique et constructif sur P y \ J L ,
" Les bibliotheques sont des lieux de transmission des savoirs et de comment ne plus subir les grandes plateformes, comment trouver d'autres e cdin - ~
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Gt de la diffusion aux plus grands nombres. ) l'usager et lui permettre de protéger ses données et ses usages). " panel de logiciels .
\. J ! T — Outils de médiation Eléments de plaidoyer
(Diversité / alternative 6% ) . ) — — ) — — ~ kits de communication pour mettre en place des
; s . . Pérennité (logiciels et formats) / écoresponsabilité / qualité 11% et de formation infrastructures plus
Les bibliotheques sont la pour diffuser la culture et les usages du Sthicues et sobres
numérique dans leur diversité et celle des communs numériques " Se libérer des Gafam et libérer les usagers du stress de 'obsolescence logicielle " fiches prétes a réutiliser / améliorer \_ O| "/
permettent faire connaitre toutes les alternatives. " "Il s'agit d'une démarche ... écoresponsable (lutter contre \_ Yy,
\” Pour plus de pluralisme dans les choix des usagers et des professionnels.) _ 'obsolescence programmeée et pour la techno diversité). "

Quelques conclusions Perspectives

Les résultats de I'enquéte révelent un fort consensus sur Bien que la majorité des répondants se sente a l'aise avec
I'intérét des outils libres en bibliotheque, principalement en ces outils, la plupart s'est formée de maniere autodidacte. Seuls Les .réSL.JltatS obtenus nourrissent les travaux de ce groupe, qui se mobilise pour la
raison de leur libre accés et de leur alignement avec les valeurs 20 ont déclaré avoir recu une formation dans un cadre formel réalisation de :
du métier. (études supérieures ou formation professionnelle), ce qui met — Une cartographie des établissements menant des actions de médiation avec des
'utilisation de ces outils dans les pratiques de médiation en évidence une marge de progres en matiere logiciels libres et des communs numériques.
numerique estpergue comme pluls facile a mettre en place que d acc.:or.npagnem.ent et de fo,rmatlon des professionnels. — Une présentation graphigue illustrant les enjeux et les intéréts de ces outils pour
des actions spécifiquement centrées sur ces outils, qui Ainsi, les besoins exprimés portent sur un les bibliotheques
rencontrent davantage de freins, tels qu'un manque de moyens accompagnement, incluant la mise a disposition '
humains, une volonté stratégique faible, ainsi que des d'informations, de formations, d'outils de médiation adaptés, — La proposition d'une « logitheque du libre », un outil clé en main a personnaliser
contraintes techniques institutionnelles et dans une moindre ainsi que des éléments de plaidoyer pour convaincre les et a déployer dans les différentes structures en fonction des besoins.
mesure, un manque d'intérét du public. En ce qui concerne les équipes et les décideurs des bénéfices du déploiement de ces
partenaires, les associations semblent jouer un réle significatif. outils en bibliothéque. Pour plus d'informations : com_numerique@abf.asso.fr




